BO QUY TAC NG XU’ DANH CHO NHA CUNG

CAP CUA KONE

GIOI THIEU

KONE muébn tr& thanh maét ddi tac kinh doanh hap dan
va tim kiém cac méi quan hé dang tin cay va binh dang
vi lgi ich chung cia KONE va céac nha cung cép cla
KONE. KONE ky vong cac nha cung cap cla minh sé
¢6 da nang lwc va cai thién lién tuc vé chat lwong, kiém
soat chi phi, déi mai va do tin cay.

Bo quy tdc U'ng x&» danh cho Nha cung cép ctia KONE
("Bo quy tac") néu rd cac gia tri ma KONE ap dung cho
cac hoat dong cia minh trén toan cau. KONE ky vong
tat cé cac nha cung cap cla minh déu tuan tha cac yéu
cau trong B quy tac nay trong cac giao dich véi KONE,
nhén vién va nha cung cap cla ho, cling nhw cac bén
th&r ba, bao gom ca cac co quan Nha nwéc va cac co
quan khac.

1. TUANTHU PHAP LUAT

CAc nha cung cap phai tuan tha tht ca cac luat va quy
dinh hién hanh, bao gdm tat ca cac luat kiém soat xuét
khau va cac ché tai thwong mai quéc té.

BO quy tic nay khong thay thé cho va cGng khéng nén
duvgc xem la thay the cho céac luat va quy dinh_hién
hanh, ma bd quy tic nay chi d&t ra cac tiéu chudn téi
thiéu cla hanh vi phai tuan theo. Trong pham vi ma cac
nha cung cap khong thé tuan theo B6 quy tac nay do
luat phap va cac quy dinh, cac nha cung cap c6 trach
nhiém tuan theo tinh than cta B quy tac dén murc do
hop Iy nhat cé thé.

Néu céac tap quan hoac thong |é dia phwong trai véi B
quy tac, cac nha cung cap can thyc hién theo cac quy
dinh ctia B quy tac nay.

2. DAO BUC KINH DOANH

2.1 Ung xtr Dao dirc

Trong tat ca cac hoat dong ctia minh, cac nha cung cap
phai tuan tha theo ung x( dao dirc va ton trong nhan
quyen trén tinh thdn cla céc tiéu chuan dwoc quéc té
coéng nhan.

2.2 Nghiém ¢ 4m céac Hanh vi Tham nh {ing

KONE ky vong cac nha cung cép cia minh tuyét doi
khéng khoan nhwong véi cac hanh vi hdi 16 va tham
nhiing.

Nha cung cép phai ddm bao rang cac giam dbc, nhan
vién va cac bén thir ba dai dién cho minh khong cung
cép, htra hen, dua hay chép nhan bét ky khoan héi 19,
lap ho&c chdp nhan cac khoan thanh toan sai quy dinh
dé c6 dwoc cong viéc kinh doanh mdi, duy tri hoat déng
kinh doanh hién c6 hoac hucmg bat ky loi the khéng
chinh dang nao khéac. Cu thé, cac nha cung cap khong
duwgc tham gia vao bt ky hinh thire héi 16 hay tién phan
trdm hoa héng nao hodc bat ky hinh thirc wu dai nao
khac cho nhén vién cia KONE hoéc gia dinh hay ban
bé cta ho dé& c6 dwoc hodc duy tri bat ky cong viéc
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kinh doanh nao.

Cac hanh déng phl] hop vi muc dich xa giao trong kinh
doanh, bao gom moén qua doanh nghlep va sy thé hién
I6ng hiéu khéch cta cong ty (nhw giai tri, blra trva vi
cong viéc va nhitng mén qua nhd) dugc chép nhan,
mién la ching dwoc trao tang phu hgp v&i cac luat hién
hanh.

Nha cung cép khong nén cé bat ky hanh dong xa giao
trong kinh doanh nao déi véi nhan vién ctia KONE hoac
thanh vién g|a dinh cGa nhan vién d6 trong bat ky hoan
canh nao, ma hanh déng dé cé thé anh hwéng hoac
nhan thay c6 thé anh hwcmg dén quyet dinh c6 lién
quan den nha cung cap cla nhan vién nay. Vi vay, nha
cung cap nén han ché cé cac hanh dong x& giao trong
kinh doanh v&i cac nhan vién cia KONE va thanh vién
trong gia dinh ho. Moi hanh dng xa glao kinh doanh
d&u phai phu hop vé& mat pham vi, gia tri, tn suét va
phai phan anh dung tap quéan kinh doanh théng thuwong
cla dia phwong. Khéng bao gio dwoc cho tang tien mat
hoac cac hinh thirc twong dwong nhw thé qua tang.

2.3 Xung dét Leiich

Nha cung cAp can tranh bét ky hinh thirc twong tac nao
vdi cac nhan vien KONE cé thé gay ra cac xung dot
hoac nhan thay c6 thé gay ra xung dot v&i nhiém vu
cla nhan vién d6 khi hanh déng vi loi ich tét nhat cla
KONE. Nha cung cép phai thong béo tit ca cac xung
dot v& loi ich véi KONE hoac céc tinh huong cé vé nhw
mau thuan v& loi ich khi d& c6 cac cam két véi KONE.

Nha cung cép phai thong béo cho KONE néu mot nhan
vién ctia KONE hogc thanh vién trong gia dinh cla
nhan vién dé nam gitr mot tai liéu trong yeu hay lgi ich
khac déi véi nha cung cap Nha cung cap cung phai
théng bédo cho KONE néu mét nhéan vién cia KONE
hodc thanh vién trong gla dinh cta nhan vién do nédm
gitr mét vi tri quan Iy ctia nha cung cép hoac lam viéc
cho nha cung cap ma viéc nay tao ra xung dét vé lgi ich
hodc cho thay nhirng dau hiéu nhw vay.

2.4 Canhtranh Lanh m anh

Cac nha cung ca'p phai canh tranh véi tinh than lanh
manh, tuén tha cac luat va quy dinh vé canh tranh hién
hanh. Vi du: nha cung cap khong dwgc tham gia vao
b4t ky théa thuan nao véi cac ddi thd canh tranh dé
t&ng gia hodc han ché tinh sén c6 cta san pham.

3. LAO PONG VA NHAN QUYEN
3.1 Khéng phan bi ét déi xtr

Nha cung cap phal ddi xt véi nhan vién cia ho mét
cach binh dang va cong bang Nha cung cép khong
dwoc phan biét déi xr trong viéc thué mwcyn hoac de
bat cac nhan vién dya trén gidi tinh, tudi tac, ton glao
tinh trang hon nhan, khuynh hwéng tinh duc, quan diém
chinh tri, ngudn gbc quoc gia hay dan téc hodc cac dac
tinh twong tw khac ma khoéng lién quan dén trinh do coa
ca nhan hoac céac yéu cau von c6 cho cong viéc.
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3.2 Lao dong Tré em hay Lao déng Cwdng b trc

Nha cung cap khong duoc st dung lao dong tré em
hodc lao dong cwdng bic dudi bét ky hoan cénh nao
hoac ky ket hop ddng vé&i cac nha thdu phu hay cac
nha cung cép st dung céc lao déng nay.

3.3 Téntrong va Pham gia

Nha cung cép pha| dbi xt v&i nhan vién cda minh mot
cach ton trong va dung phdm gia, phai dam bao réng
nhan vién cta minh c6 mét mdi trwdng lam viéc khong
c6 sw quay réi. Nha cung cap khoéng dwoc dung thé
cho moi hinh théc quay rdi cda nhan vién minh, bat ké&
trye tiép hodc gian tiép, bdng hanh dong hoac I&i noi.

3.4 Tién lwong va Phic | ¢i

Nha cung cap phai ddm bao rang sy dai ngd danh cho
nhéan vién cla hg phal tuan tha tat ca cac luat hién hanh
ve tién lwong, ké ca cac quy dinh lién quan dén lvong
'[QI thidu, thoi gian 1am viéc ngoai gio va céc phuc loi
bat budc.

3.5 Twdo Hiép hoi

Nha cung cép phai tén trong cac quyén ty do hiép hoi
va doi hoi tap thé cla nhan vién tuan tha tit ca cac luat
va quy dinh hién hanh.

4. SUPC KHOE VA AN TOAN

Nha cung cép phai tao cho nhan vién minh mét méi
trwdng lam viéc lanh manh va an toan, tuan thia cac luat
va quy dinh vé canh tranh hién hanh.

Nha cung cép phai cung cép cho nhan vién cda minh
céc thong tin pha hop vé an toan, sirc khée, dao tao va
céac trang thiét bi. Nha cung cap ciing phai c6 sén cac
chucyng trinh an toan hiéu qua, it nhat pha| bao gdm
céac Iinh vie an toan cla con ngudi, sén sang rng pho
khan cap va tiép xlc véi hda chat va cac chat sinh hoc
nguy hiém. Céac nhan vién cta nha cung cép khong
duoc st dung thirc udng cé cbn hay céc loai ma tay
b4t hop phéap trong lic dang thwe hién cong viéc cho
KONE.

5.  MOITRUONG

Nha cung cép pha| thwe hién tét ca nhung nd lwc phu
hcyp dé bao vé moi trucyng va gilr cho céac tac dong tw
céac hoat déng va san pham ctia minh dén moi trwong &
murc thap nhat c6 the Cu thé, nha cung cap phai c6,
duy tri va tuén tha tat ca cac loai glay phép va dang ky
bat budc lien quan dén méi trwong d& dwoc phép hoat
dong.

Nha cung cép phéi glam sét, kidm soat va c6 bién phap
xt ly phtu hop déi véi nwéc thai, khi thai va cac chat
thai khéc sinh ra tiv cac hoat dong ctia minh. Nha cung
cép phai cb gang giam thiéu chét thai hét murc co thé.

Nha cung cap phai c6 mét cach tiép can day da va co
hé thong dé tinh dén cac khia canh méi trwong trong
san xuét, bao gébm viéc thiét 1ap mot hé thong quan ly
moi truong pht hop, néu c6. Nha cung cap phéi tuan
thu tt ca cac luat, quy dinh vé méi treong h|en,hanh va
cac quy dinh cta KONE lién quan dén viéc cam hodc
han ché cac chét cu the bao gom dan nhén phan loai
dé tai ché va thai bd, néu c6, bao gdbm ca Danh séch
c&c Chét bj Han ché clia KONE.
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Céc nha cung cép dwoc khuyen khich xac dinh mdc

d4u vét carbon cho san pham cua minh.

6. QUYEN SO H*U TRI TUE VA THONG TIN BAI
CHUNG

Nha cung cép phai tuan thi tat ca cac luat va hiép wéc
quoc t& hién hanh vé quyen s& hiru tri tué. Nha cung
cép khong duoc vi pham cac quyén s& hiru tri tué cta
KONE hoé&c clia cac bén th ba.

Triv khi c6 thod thuan khéc, nha cung cép khéng c6
quyén cdng bo sy hop tac cda minh véi KONE hodc st
dung céac thwong hiéu cia KONE ma khéng dwoc sy
dong y trwedrc bang van ban tir phia KONE.

7.  GIAM SAT

Nha cung cép phéi thuwdng xuyén tw theo ddi tinh hinh
tuan tha B6 quy tac nay.

Nha cung ca'p phai cung ca'p cho KONE quyén truy cép
vao tat ca céac thong tin cé lién quan va cac tai liéu can
thiét gé xac minh sy tuan tha cta nha cung clp déi voi
Bo quy tic. Khi KONE cé ly do de tin rang nha cung
cap c6 thé dang vi pham B quy t&c (vi du nhw dwa trén
cac bao céo phuwong tién truyén thong), KONE cé thé
tw minh hodc thong qua mét khdo sat klem dinh cla
bén tht ba tai co sé& cla nha cung cap dé xac nhan sw
tuan tha B6 quy tac cGa nha cung cap.

Theo nhan dinh thich dang tiv phia KONE, néu mot nha
cung cép rd rang vi pham B6 quy téc, KONE c6 quyen
cham dit quan hé kinh doanh ngay lap téc v&i nha
cung cap do.

Néu nha cung cép that sw quan ngai rang c6 sw khong
nhét quan trong BO quy téc nay, thi nha cung cap phai
béo céo van dé ‘nay véi KONE. Chung toi khuyen khich
cac nha cung cép thao luan cac van dé véi cac quan ly
cép cao cta KONE tai dia phuong, tuy nhién cac nha
cung cép ciing c6 thé lién hé véi Phong Tuan tha cda
KONE theo dia chi compliance@kone.com.

8. AP DUNG

Bang viéc dong y lam viéc véi KONE, nha cung cép xac
nhan rang minh va cac cong ty lién d&i cta minh clng
tuan theo cac quy dinh cia Bo quy tac nay. "Cong ty
lién doi" trong BO quy tic nay la cong ty do nha cung
cap kiém soat, kiém soat nha cung cap ho&c cung dudi
sw kidm soat chung véi nha cung cép.

Nha cung cép phai dam bao réng cac nha cung cap cla
minh, cac nha thau phu cac bén tw van va cac déi tac
clia minh tuan thi cac nguyén tic ctia Bd quy tic nay.

B3 hiéu va ch dp thu 4n

Dia diém Ngay

Tén cong ty

Chir ky

Sé dang
ky cong ty
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