KONE:S UPPFORANDEKOD FOR

LEVERANTORER

(KONE SUPPLIER CODE OF CONDUCT)

INLEDNING

KONE stravar efter att vara en attraktiv affarspartner
med palitliga och rattvisa relationer till sina leverantérer,
till dmsesidig fordel for KONE och dess leverantorer.
Av sina leverantdrer forvantar sig KONE kompetens
och kontinuerliga forbattringar i fraga om kvalitet,
kostnadskontroll, innovation och palitlighet.

KONEs uppforandekod for leverantérer ("Koden”)
beskriver de varderingar som KONE foljer i sin globala
verksamhet. KONE forvantar sig att alla leverantorer
foljer reglerna i Koden i sitt agerande gentemot KONE,
sina egna anstéllda och leverantérer samt gentemot
tredje parter, inklusive tjansteman pa myndigheter och
andra personer.

1. REGELEFTERLEVNAD

Leverantdren ska uppfylla alla tillampliga lagar och
foreskrifter, inklusive alla tillampliga lagar fér export-
kontroll och internationella handelssanktioner.

Koden ersatter inte och ska inte &sidosatta gallande
lagar och regler, utan anger miniminivan for det
beteende som maste foljas. | den man leverantéren inte
kan folja Koden p& grund av lagar och regler ska
leverantéren, sa langt det ar rimligen mojligt, folja
andan i Koden.

Om lokala seder eller vanor strider mot Koden ska
leverantdren folja Koden.

2. UPPFORANDE FOR FORETAG

2.1 Etiskt uppforande

Leverantoren ska i all sin verksamhet arbeta for ett
etiskt uppférande och respekt fér manskliga rattigheter
i enlighet med internationellt erkédnda standarder.

2.2 Forbud mot korrumperade metoder

KONE férvantar sig att dess leverantorer tillampar
nolltolerans mot mutbrott och korruption.

Leverantoren ska sékerstélla att dess verkstéllande
ledning, anstallda och tredje parter som agerar pa
uppdrag av leverantéren inte erbjuder, utlovar eller
accepterar nagon form av mutor, genomfor eller
accepterar oegentliga betalningar, behaller befintlig
verksamhet eller sékrar andra typer av oegentliga
fordelar. Framfor allt far leverantéren inte engagera sig i
nagon form av bestickning eller beléningssystem eller
pad annat satt erbjuda nagon typ av incitament till
KONEs anstallda eller de anstalldas familj eller vanner
for att vinna eller behalla affarer.

Sedvanlig och bruklig affarshovlighet, daribland gévor
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och foretagsrepresentation (t.ex. underhallning, affars-
luncher och mindre gavor) ar tilldten, forutsatt att den
ges i enlighet med tillampliga lagar.

Leverantéren far inte tillhandahalla ndgon form av
affarshovlighet till ndgon anstalld frAin KONE eller
hans/hennes familjemedlemmar i ndgon situation dar
detta kan paverka, eller se ut att pdverka, en
medarbetares beslut gentemot leverantdren. Leveran-
téren ska darfor tillampa aterhallsamhet i frdga om att
erbjuda affarshovlighet till KONEs anstéllda och deras
familjemedlemmar. Alla typer av affarshovlighet maste
vara rimliga i friga om saval omfattning, varde och
frekvens, och maste aterspegla normal, lokal affarssed.
Kontanter eller motsvarande, till exempel presentkort,
far aldrig erbjudas.

2.3 Intressekonflikter

Leverantéren ska undvika all kontakt med KONEs
anstallda som kan strida mot, eller verka strida mot, den
anstalldas skyldighet att agera med KONE:s intressen
i &tanke. Leverantdren maste meddela KONE alla
intressekonflikter eller situationer som kan verka som
intressekonflikter i sitt samarbete med KONE.

Leverantéren maste informera KONE om nagon av
KONEs anstallda eller en nara slakting till denne har ett
betydande ekonomiskt intresse eller annat intresse
i leverantoren. Leverantren maste ocksa informera
KONE om en anstélld hos KONE eller en néra sléakting
till denne innehar en ledande position hos leverantéren
eller arbetar for leverantdren, liksom om anstéllningen
skapar en intressekonflikt eller kan se ut att gora det.

2.4 Rattvis konkurrens

Leverantoren ska konkurrera pa ett rattvist satt och i
enlighet med alla tillampliga lagar och foreskrifter som
reglerar konkurrens. Leverantoren far till exempel inte
ingd nagra avtal med sina konkurrenter for att hoja
priserna eller begransa tillgangen pa produkter.

3. ARBETSRATT OCH MANSKLIGA
RATTIGHETER

3.1 Icke-diskriminering

Leverantoren ska behandla sina anstallda pa ett rattvist
och likvardigt satt. Leverantoren far inte diskriminera
i samband med anstallning eller befordran av medar-
betare, oavsett om diskrimineringen grundar sig pa kon,
alder, religion, civilstand, sexuell laggning, politisk asikt,
nationellt eller etniskt ursprung eller andra liknande
egenskaper som inte paverkar personens kvalifikationer
eller de egentliga kraven for arbetet.

3.2 Barnarbete eller tvAngsarbete
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Leverantéren far under inga omstandigheter anvanda
sig av barnarbete eller tvdngsarbete och inte inga avtal
med underleverantorer eller leverantérer som anvander
sig av sadan arbetskraft.

3.3 Respekt och véardighet

Leverantdren ska behandla sina anstallda med
vardighet och respekt och sékerstélla att de anstalldas
arbetsmiljo ar fri fran trakasserier. Leverantéren far inte
tolerera nagon form av trakasserier av de anstallda,
oavsett om de ar direkta eller indirekta, fysiska eller
verbala.

3.4 Loner och férmaner

Leverantdren ska sékerstélla att den kompensation som
betalas till de anstéllda uppfyller all tillamplig l6nelag-
stiftning, aven lagar som reglerar minimiléner, &vertid
och obligatoriska férmaner.

3.5 Organisationsfrihet

Leverantoren ska respektera sina anstélldas ratt att
organisera sig och férhandla kollektivt i enlighet med
alla tillampliga lagar och foreskrifter.

4.  HALSA OCH SAKERHET

Leverantdren ska erbjuda sina anstéllda en saker och
hélsosam arbetsmiljo i enlighet med alla tillampliga
lagar och foreskrifter.

Leverantdrens anstéllda ska erbjudas relevant infor-
mation om hélsa och sékerhet samt utbildning och
utrustning. Leverantéren ska ocksd uppratthalla
effektiva sékerhetsprogram. Dessa bér som minimum
omfatta de anstilldas hdalsa, beredskap for
nddsituationer och exponering for farliga kemikalier och
biologiska substanser. Leverantorens anstallda far inte
arbeta for KONE under paverkan av alkohol eller
narkotika.

5. MILIO

Leverantéren ska vidta alla rimliga atgarder for att
skydda miljon och begréansa miljoeffekterna av
foretagets aktiviteter och produkter s& mycket som
mojligt. | synnerhet ska leverantdéren inhamta,
uppratthalla och efterleva alla miljorelaterade tillstand,
licenser och registreringar som kravs for verksamheten.

Leverantéren ska Gvervaka, kontrollera och pa lampligt
séatt behandla spillvatten, luftutsldapp och annat avfall
som verksamheten genererar. Leverantdren ska
efterstrava att minimera avfallet s mycket som mgjligt.

Leverantdren ska ha en adekvat och systematisk
strategi for miljohansyn som innefattar, om tillampligt,
etablering av ett lampligt system fér miljohantering.
Leverantdren ska félja alla tillampliga miljélagar och -
forordningar samt KONEs krav géallande férbud mot
eller begransning av specifika substanser, inklusive
markning for atervinning och avyttring, inklusive KONEs
forteckning 6ver @mnen som omfattas av begréans-
ningar, om tillampligt.

Leverantdren uppmuntras att faststalla sina produkters
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koldioxidavtryck.

6. IMMATERIELLA RATTIGHETER OCH
PUBLICITET

Leverantoren ska folja alla tillampliga lagar och
internationella fordrag i frdga om immateriella
rattigheter och far inte kranka rattigheter som tillhor
KONE eller ndgon tredje part.

Sa lange inget annat har avtalats har leverantoren inte
ratt att publicera information om sitt samarbete med
KONE eller att anvdnda KONEs varumérken utan ett
uttryckligt skriftligt samtycke fran KONE.

7. OVERVAKNING

Leverantdren ska regelbundet kontrollera efterlevnaden
av Koden.

Leverantéren ska pa begaran ge KONE tillgang till all
relevant information och alla dokument som kravs for
att kontrollera att leverantoren efterlever Koden. Om
KONE har anledning att misstéanka att leverantéren
bryter mot Koden (t.ex. baserat pa rapporter fran
media), kan KONE sjalvt eller via en extern inspektor
undersdka leverantdrens lokaler for att kontrollera
leverantdrens efterlevnad av Koden.

Skulle leverantéren enligt KONEs skaliga bedémning ha
brutit vasentligt mot Koden, har KONE réatt att med
omedelbar verkan avsluta afféarsrelationen till leverantéren.

Hyser leverantéren en allvarlig misstanke om att nagot
inte sttmmer med Koden ska leverantdren rapportera
arendet till KONE. Vi uppmuntrar leverantéren att
diskutera frdgan med KONEs lokala féretagsledning,
men leverantéren kan ocksa kontakta KONE Compliance
Function pa adressen compliance@kone.com.

8.  TILLAMPLIGHET

Genom att samtycka till samarbete med KONE
bekraftar leverantéren att foretaget och dess
dotterbolag uppfyller kraven i Koden. Med "dotterbolag”
avses i den har Koden ett foretag som styrs av
leverantéren, som styr leverantren eller som star
under gemensam kontroll med leverantdren.

Leverantoren ska sakerstdlla att foretagets egna
leverantdrer, underleverantdrer, konsulter och partner
foljer principerna i Koden.

Bekraftad och godkand

Ort Datum

Foretagsnamn
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