KODEKS POSTEPOWANIA DOSTAWCY

FIRMY KONE

WPROWADZENIE

Firma KONE pragnie by¢ atrakcyjnym partnerem
biznesowym i dazy do nawigzania z dostawcami
rzetelnych i uczciwych relacji dla obopdlnej korzysci
firmy KONE i jej dostawcéw. Firma KONE oczekuje od
swoich dostawcow kompetenciji, ciggtej poprawy jakosci,
kontroli kosztéw, innowacyjnosci oraz niezawodnosci.

Niniejszy Kodeks postepowania dostawcy firmy KONE
(,Kodeks") przedstawia wartosci, ktérymi firma KONE
kieruje sie w swoich dziataniach na catym $wiecie.
Firma KONE oczekuje, ze jej dostawcy bedg prze-
strzega¢ wymagan Kodeksu w kontaktach z firmg KONE,
ich whasnymi pracownikami i dostawcami, a takze
z osobami trzecimi, w tym z urzednikami panstwowymi
i innymi podmiotami.

1. PRZESTRZEGANIE PRAWA

Dostawca powinien przestrzega¢ wszelkich obowigzu-
jacych przepiséw i regulacji, w tym wszystkich obowia-
zujgcych przepiséw eksportowych oraz miedzyna-
rodowych sankcji handlowych.

Kodeks nie zastepuje obowigzujgcych przepisow
i regulacji ani nie nalezy go uwaza¢ za ich substytut,
wyznacza hatomiast minimalne standardy postepo-
wania, ktérych nalezy przestrzega¢. W zakresie, w jakim
dostawca nie jest w stanie przestrzega¢ Kodeksu w
zwigzku z obowigzujgcymi przepisami iregulacjami,
powinien w mozliwym do osiggniecia stopniu prze-
strzegac ducha tego Kodeksu.

Jesli lokalne zwyczaje lub praktyki sg sprzeczne
z Kodeksem, dostawca powinien postepowaé¢ zgodnie
z Kodeksem.

2. POSTEPOWANIE W BIZNESIE

2.1 Etyczne post epowanie

Dostawca powinien doktada¢ wszelkich staran, aby we
wszystkich swoich dziataniach postepowac etycznie
oraz z poszanowaniem praw cztowieka w duchu
uznanych na catym $wiecie standardéw.

2.2 Zakaz praktyk korupcyjnych

Firma KONE oczekuje od swoich dostawcow zerowej
tolerancji wobec przekupstwa i korupciji.

Dostawca zadba o to, aby jego kadra kierownicza,
pracownicy i osoby trzecie dziatajgce w jego imieniu nie
oferowali, nie obiecywali, nie wreczali ani nie
przyjmowali zadnych tapéwek oraz aby nie przekazy-
wali ani nie przyjmowali nieuprawnionych pfatnosci
w celu zdobycia nowych lub zachowania juz reali-
zowanych zlecen lub uzyskania innych nieuprawnio-
nych korzysci. W szczeg6lnosci dostawca nie bedzie
sie angazowa¢ w zadng forme tapéwkarstwa Iub
prowizji ani oferowa¢ zadnych innych korzysci pra-
cownikom firmy KONE badz ich rodzinie lub znajomym
w celu zdobycia nowych Ilub zachowania juz
realizowanych zaméwien.

Zwyczajowo przyjete i uzasadnione biznesowe gesty
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grzecznosciowe, w tym prezenty i przejawy goscinnosci
korporacyjnej (np. zaproszenia na imprezy rozrywkowe
i lunche biznesowe oraz drobne upominki) sa
dozwolone, przy zalozeniu jednak, ze sg zgodne
Z obowigzujgcymi przepisami.

Dostawca nie powinien wykonywa¢ zadnych bizne-
sowych gestéw grzecznosciowych wobec pracownikow
firmy KONE ani cztonkéw ich rodziny w zadnej sytuacji,
w ktorej mogtoby to wywrze¢ wplyw, lub stwarzaé
pozory takiego wplywu, na decyzje pracownika
dotyczacg dostawcy. Dlatego dostawca powinien
zachowa¢ umiar w wykonywaniu takich gestéw wobec
pracownikéw firmy KONE i czionkéw ich rodziny.
Wszystkie biznesowe gesty grzeczno$ciowe muszg byé
uzasadnione co do zakresu, wartosci i czestotliwosci,
muszg tez byé zgodne z lokalnymi zwyczajami
biznesowymi. Nie mozna nigdy oferowaé gotéwki ani jej
ekwiwalentu, takiego jak karty upominkowe.

2.3 Konflikty intereséw

Dostawca powinien unika¢ wszelkich interakcji z pra-
cownikami firmy KONE, ktére mogg kolidowaé, lub
sprawia¢ wrazenie, ze kolidujg, z obowigzkiem
pracownika dotyczgcym dziatania w najlepszym intere-
sie firmy KONE. Dostawca powinien ujawni¢ firmie
KONE wszelkie konflikty intereséw wystepujgce w jego
relacjach z firmg KONE, a takze sytuacje sprawiajgce
wrazenie takiego konfliktu.

Dostawca musi poinformowa¢ firme KONE, jesli pra-
cownik firmy KONE lub czlonek jego najblizszej rodziny
posiada znaczne udzialy finansowe lub inne w firmie
dostawcy. Dostawca musi takze poinformowa¢ firme
KONE, jesli pracownik firmy KONE lub czionek jego
najblizszej rodziny zajmuje stanowisko kierownicze
w firmie dostawcy lub pracuje na rzecz dostawcy i takie
zatrudnienie stanowi konflikt intereséw lub sprawia
wrazenie takiego konfliktu.

2.4 Uczciwa konkurencja

Dostawca powinien konkurowa¢ w uczciwy sposob,
zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami
i regulacjami dotyczacymi konkurencji. Dostawca nie
powinien na przyktad zawiera¢ z firmami konkurencyjnymi
zadnych porozumien dotyczacych podwyzszania cen lub
ograniczania dostepnosci produktow.

3.  PRACA | PRAWA CZLOWIEKA
3.1 Brak dyskryminacji

Dostawca powinien traktowa¢ swoich pracownikow
rowno i sprawiedliwie. Dostawca nie moze dyskry-
minowaé¢ pracownikow w kwestii zatrudniania i awan-
sow ze wzgledu na pte¢, wiek, wyznanie, stan cywilny,
orientacje seksualng, poglady polityczne, narodowos$é
i pochodzenie spoteczne oraz zadne inne podobne
cechy nieodnoszace sie do kwalifikacji danej osoby
oraz wymagan specyficznych dla danego stanowiska.

3.2 Praca dzieci b gdz przymusowa

Dostawca nie moze w zadnych okolicznosciach
korzysta¢ z pracy wykonywane] przez dzieci badz
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przymusowej ani tez zatrudnia¢ podwykonawcéw lub
dostawcow korzystajacych z takiej pracy.

3.3 Szacunekigodno $¢

Dostawca powinien traktowa¢ swoich pracownikow
z godnoscig i szacunkiem, a takze zapewni¢ im $ro-
dowisko pracy wolne od molestowania. Dostawca nie
moze tolerowa¢ zadnych form molestowania swoich
pracownikéw, bezposredniego ani posredniego, fizycz-
nego ani werbalnego.

3.4 Wynagrodzeniai $wiadczenia

Dostawca powinien zadba¢ o to, aby wynagrodzenia
wyptacane pracownikom byly zgodne z wszelkimi
obowigzujgcymi przepisami ptacowymi, w tym z przepi-
sami dotyczgcymi ptac minimalnych, nadgodzin i $wiad-
czen obowigzkowych.

3.5 Wolno $¢ zrzeszania si

Dostawca powinien respektowa¢ prawo swoich
pracownikéw do swobodnego zrzeszania sie i do roko-
wan zbiorowych zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami.

4. BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

Dostawca powinien zapewnia¢ swoim pracownikom
bezpieczne i zdrowe $rodowisko pracy zgodnie ze
wszystkimi obowigzujgcymi przepisami i regulacjami.

Pracownicy dostawcy powinni uzyska¢ stosowne
informacije i przej$¢ szkolenie na temat bezpieczehstwa
i higieny pracy oraz otrzyma¢ odpowiedni sprzet BHP.
Dostawca powinien takze wdrozy¢ w swojej firmie
skuteczne programy bezpieczenstwa obejmujgce co
najmniej kwestie bezpieczenstwa ludzkiego, gotowosci
na wypadek wystgpienia zagrozen oraz narazenia na
kontakt z niebezpiecznymi substancjami chemicznymi
i biologicznymi. Podczas pracy na rzecz firmy KONE
pracownicy dostawcy nie moga by¢ pod wplywem
alkoholu ani nielegalnych narkotykow.

5.  SRODOWISKO NATURALNE

Dostawca dotozy wszelkich uzasadnionych staran w celu
ochrony $rodowiska naturalnego oraz minimalizacii
wptywu swoich dziatan i produktéw na to $rodowisko.
W szczegdlnosci dostawca powinien uzyskaé wszelkie
pozwolenia, zgody i decyzje srodowiskowe niezbedne do
prowadzenia swojej dziatalnosci, a takze przediuza¢ je
i postepowac zgodnie z ich wymogami.

Dostawca powinien monitorowa¢, kontrolowac i odpo-
wiednio oczyszcza¢ $cieki, eliminowa¢ zanieczysz-
czenia powietrza przed jego wyemitowaniem do
atmosfery oraz utylizowa¢ inne odpady powstajgce w
wyniku swojej dziatalnosci. Dostawca powinien dgzy¢
do maksymalnego mozliwego ograniczenia ilosci
wytwarzanych odpadéw.

Dostawca powinien stosowa¢ odpowiednie i systema-
tyczne podejscie do uwzgledniania w swojej dzia-
talnosci aspektow $rodowiskowych, co obejmuje
opracowanie i wdrozenie odpowiedniego systemu
zarzgdzania $rodowiskiem, jesli ma to zastosowanie.
Dostawca powinien przestrzega¢ wszystkich obowig-
zujgcych przepisébw i regulacji z zakresu ochrony
srodowiska, a takze wymagan firmy KONE dotyczacych
zakazu lub ograniczenia stosowania specyficznych
substancji, w tym obowigzku stosowania oznakowan
informujgcych o przeznaczeniu do recyklingu i utylizacji
oraz przestrzegania obowigzujgcego w firmie KONE
wykazu substancji objetych ograniczeniami, o ile tako-
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wy wykaz istnieje.

Zacheca sie dostawce do okreslenia $ladu weglowego
jego produktéw.

6. PRAWA WEASNO SCI INTELEKTUALNEJ
| REKLAMA

Dostawca powinien przestrzega¢ wszelkich obowig-
zujgcych przepiséw i traktatéw miedzynarodowych
dotyczacych praw wilasnosci intelektualnej. Dostawca
nie moze narusza¢ praw wiasnosci intelektualnej firmy
KONE ani zadnych innych podmiotéw.

O ile nie uzgodniono inaczej, dostawca nie ma prawa
podawa¢ do wiadomosci publicznej faktu wspotpracy
z firmg KONE ani wykorzystywa¢ jej znakéw towa-
rowych bez uprzedniego uzyskania wyraznej pisemnej
zgody firmy KONE.

7.  MONITOROWANIE

Dostawca powinien systematycznie monitorowac prze-
strzeganie Kodeksu w swojej firmie.

Na zgdanie dostawca zapewni firmie KONE dostep do
wszystkich odpowiednich informacji i dokumentéw
niezbednych do sprawdzenia, czy dostawca przestrze-
ga Kodeksu. Jesli firma KONE bedzie miata podstawy
do przypuszczen, ze dostawca moze narusza¢ Kodeks
(np. na podstawie doniesien medialnych), firma KONE
moze, we wtasnym zakresie lub korzystajac z pomocy
audytora zewnetrznego, przeprowadzi¢ kontrole w sie-
dzibie dostawcy, aby sprawdzi¢, czy przestrzega on
Kodeksu.

Jesli wedtug uzasadnionej opinii firmy KONE dostawca
znacznie naruszyt Kodeks, firma KONE jest uprawniona
do zakonczenia wspo6tpracy handlowej z dostawcyg ze
skutkiem natychmiastowym.

Jesli dostawca ma powazne obawy, ze jakas kwestia
jest niezgodna z niniejszym Kodeksem, powinien zgto-
si¢ jg firmie KONE. Zachecamy dostawce do oméwienia
jej z dyrekcjg lokalnego oddziatlu firmy KONE, ale
dostawca moze sie tez skontaktowaé z dzialem ds.
zgodnosci z przepisami w firmie KONE, wysytajac
wiadomos$¢ e-mail na adres compliance@kone.com.

8. ZAKRES ZASTOSOWANIA

Nawigzujgc wspétprace z firmg KONE, dostawca
potwierdza, ze firma dostawcy oraz jej podmioty
stowarzyszone bedag przestrzega¢ Kodeksu. W niniej-
szym Kodeksie ,podmiot stowarzyszony” oznacza firme
kontrolowang przez dostawce, firme, ktéra sprawuje
kontrole nad dostawcg, lub firme, ktéra znajduje sie
wspolnie z dostawcg pod kontrolg innego podmiotu.

Dostawca powinien zadba¢ o to, aby zasad Kodeksu
przestrzegali takze jego dostawcy, podwykonawcy,
konsultanci i partnerzy.

Zatwierdzono
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