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2014: Kannattava kasvu jatkui

Saadut tilaukset Me
Tilauskanta Me
Liikevaihto Me
Liikevoitto (EBIT) Me
Liikevoitto (EBIT) %
Rahavirta

(ennen rahoituseria ja Me
veroja)

Laimentamaton

osakekohtainen tulos

Osinko per osake e

1)

2

Hallituksen ehdotus yhtiokokoukselle.
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6 812,6
6 952,5
7 334,5
1 035,7

14,1

1345,4

1,47

1,20V

6 151,0

5 587,5
6 932,6
953,4
13,8

1213,1

1,37

1,00

10,8 %
24,4 %
5,8 %
8,6 %

11,9 %

15,6 %
6,7 %



Saadut tilaukset: Vahvan kasvun taustalla uusien EENE
laitteiden likketoiminta Aasian ja Tyynenmeren alueella
sekd Pohjois-Amerikassa
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Likkevaihto: Selvaa kasvua Aasian ja Tyynenmeren EENE
alueella seka uusien laitteiden lilkketoiminnassa
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Liikevoitto: Hyva kehitys seka uusien laitteiden etta
palveluiden liiketoiminnoissa vauhdittivat liikevoiton
kasvua
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Lilkevaihto markkina-alueittain 2005-2014 (Me) EENE

CAGR,%
9.5 %
7334
6933
6 277
44% | 45%
p7an 4987 5225 46 %
4 603 29 %

4079

5,2%

25,4 %

2005* 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Liikevoitto-
marginaalit

100% 116% 121% 12,7% 140% 139% 132% 138% 14,1%

EMEA B Amerikka [ Aasian ja Tyynenmeren alue
EMEA = Eurooppa, Lahi-ita, Afrikka.

" ) _ .
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Litkevaihto liiketoiminnoittain 2005-2014 (me) Eamﬁ

CAGR,%

9,5%
7 334

55 0 13,3 %

6 933
6277

5225

4 987

13% | S7%

2005* 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Liikevoitto-
marginaalit

100% 116% 121% 12,7% 140% 139% 132% 138% 14,1%

B Uudet laitteet Modernisointi [ Huolto

EMEA = Eurooppa, L&hi-itd, Afrikka.
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2014 EMEA: Markkinatilanne pysyi vaihtelevana,
myonteisinta kehitysta Lahi-idan markkinoilla

Huoltomarkkinat

= Markkinan kasvu jatkui, joskin merkittavin
vaihteluin maittain.

= Monissa maissa vallitsi erittain tiukka
hintakilpailu.

Uusien laitteiden markkinat \

= Keski- ja Pohjois-Euroopassa markkina %o I CYEllnelosiEl WUeie 201
kasvoi hieman, mutta Etela-Euroopassa
kysynta pysyi heikkona.

» Lahi-idassa ja Turkissa markkina kasvol.

44 %

(46 %)

= Markkina laski Euroopassa.

(2013 luvut suluissa)
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2014 Pohjois-Amerikka: Selvaa kasvua uusien
laitteiden markkinalla Yhdysvaltojen vauhdittamana

Huoltomarkkinat

= Markkinan kasvu jatkui, mutta hintakilpailu
pysyi tiukkana.

Uusien laitteiden markkinat

» Yhdysvalloissa nahtiin laaja-alaista kasvua -
kautta maan ja markkinasegmenttien. % likevaihdosta vuonna 2014

» Kanadassa markkina oli vakaa hyvalla tasolla.

= Markkinan kasvu jatkui.

(2013 luvut suluissa)
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2014 Kiina: Markkinan hyva kasvu jatkul,
kehityksesséa selvaa alueellista vaihtelua

Uusien laitteiden markkinat

= Markkina kasvoi noin 10 % edellisvuoden
tasosta.

= Kehitys oli positiivista asuin- ja kaupallisessa
rakentamisessa, infrastruktuurisegmentilla
kysynnan kasvu vauhdittui loppuvuonna.

» Maantieteellisesti markkinan kehityksessa oli
selkeita eroja.

>30 %
Huoltomarkkinat (~30 %)

= Markkinan erittain hyva kasvu jatkui.

% lilkevaihdosta vuonna 2014

(2013 luvut suluissa)
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2014 Muu Aasian ja Tyynenmeren alue: Australia EENE
vahva; Intian markkina vaihteleva

Uusien laitteiden markkinat

= |Intian markkina laski hiukan edellisvuodesta,
mutta luottamus markkinalla parantui vuoden
loppua kohden.

= Australiassa kysynta kehittyi vahvasti.

» Kaakkois-Aasian markkinat kasvoivat jonkin
verran,

Huoltomarkkinat

» Markkinan hyvéa kasvu jatkui.

% liikkevaihdosta vuonna 2014

= Australian modernisointimarkkina kasvoi.

(2013 luvut suluissa)
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Jatkoimme vuoden aikana hyvaa kehitysta K/oNE
uusien laitteiden lilketoiminnassa

Uusien laitteiden kohokohtia vuonna 2014

Uusien laitteiden
tilaukset

volyymi- etta suurprojektiliiketoiminnoissa ~154 000 laitetta
(~137 000)

= Saadut tilaukset kasvoivat hyvin seka

= Merkittaviin tilauksiin kuului hissi- ja
liukuporrastilaus maailman korkeimpaan
rakennukseen Kingdom Toweriin Jeddassa, Uusien laitteiden
Saudi-Arabiassa B toimitukset

~130 000 laitetta
(~120 000)

= KONEen People Flow Intelligence -ratkaisut
tulivat myyntiin maailmanlaajuisesti, ja
KONE Turnstile 100 -kaantoportti tuotiin

markkinoille




timme merkittavan virstanp
iketoiminnassa

KONEen globaali huoltokanta ylitti miljoonan laitteen rajan

>1 000 000 ...mutta seuraa-
vien 500 000
laitteen
saavuttamiseen
vain hiukan yli

~500 000 [
500 - vuosikymmen.
Seuraava
250 A miljoona on jo
tahtaimessamme!
~0
0
1910 2002 2014

Luvut per 31.12
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aa kehitysta omtitkubssa Po
erikassa ja uu aatio Euroopan ma oill

Modernisoinnin kohokohtia vuonna 2014

= Modernisointitilaukset kasvoivat
huomattavasti vertailukelpoiselta
pohjalta Pohjois-Amerikassa

=  Merkittavimpiin sopimuksiin kuului tilaus
historiallisen 11 Madison Avenue-
toimistorakennuksen modernisoinnista
New Yorkissa, Yhdysvalloissa

= Toimme markkinoille KONE
NanoSpace™-hissin, uudenlaisen
ratkaisun kokonaismodernisointiin

Euroo passa
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Mittaamme vuosittain kehitystamme viiden KloNE
strategisen tavoitteen avulla
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MyOnteista kehitysta vuonna 2014
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Kehitysohjelmat toteuttavat strategiaamme K/o|N|E

kehityksessa
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KEHITYSOHJELMAT

Huippuammattilaisten tiimi

Modernisoinnin mestari N

ilahduttaminen uudistua aikaan onnistuminen
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Saimme hyvan alun kehitysohjelmillemme vuonna EENE
2014 — jatkamme kilpailukykymme parantamista

Parannamme palveluamme ja viestintdamme
asiakkaillemme kehittaaksemme asiakasuskollisuutta.

Paras
asiakastyytyvaisyys

Huippuammattilaisten Varmistamme, etta meilla on omistautunut
ja pateva tyontekija joka tehtavassa.

tiimi

Parhaat People Flow® -
ratkaisut

Halutuin ku mppani Kasvatamme huoltokantaamme kannattavasti.
kunnossapitoon

Kiihdytamme modernisointiliketoimintamme kehitysta.

Modernisoinnin mestari
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Markkinanakyméat 2015 Klo|N[E

Uusien laitteiden markkinat

» Uusissa laitteissa Aasian ja Tyynenmeren alueen markkinan odotetaan
kasvavan hieman vuonna 2015. Kiinan markkinan odotetaan pysyvan
vuoden 2014 hyvalla tasolla tai kasvavan hieman.

= EMEA-alueella markkinan odotetaan olevan melko vakaa. Kysynnan
odotetaan olevan vakaa tai kasvavan hieman Keski- ja Pohjois-
Euroopassa ja olevan edelleen heikolla tasolla Etel&-Euroopassa. Lahi-
idass& markkinan ennakoidaan olevan vakaa edellisvuoden tasolla.

» Pohjois-Amerikan markkinan kasvun odotetaan jatkuvan.

» Modernisointimarkkinan odotetaan olevan melko vakaa Euroopassa, kun
taas Pohjois-Amerikassa ja Aasian ja Tyynenmeren alueella kasvun
odotetaan jatkuvan. Kokonaisuutena modernisointimarkkinan odotetaan
olevan melko vakaa tai kasvavan hieman.

— —

» Huoltomarkkinan odotetaan kehittyvan melko hyvin useimmissa maissa.
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Liiketoimintanakymat 2015 Klo|N[E

Lilkevaihto

= KONEen liikevaihdon arvioidaan kasvavan 6—-9 %

vertailukelpoisin valuuttakurssein verrattuna
vuoteen 2014.

S A AR S

Wy oy &7 s 7 v 7 7.
n

Liikevoiton (EBIT) arvioidaan olevan 1 130-1 230
miljoonaa euroa olettaen, ettd valuuttojen

muuntokurssit pysyisivat suunnilleen tammikuun
2015 keskiméaaraisella tasolla.
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